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PROVINS Datenschutzerklarung

DrPUls 1930

Wir, Provins SA, - Rue de I'Industrie 22 - Sion (im Folgenden “wir/unser(e)”), nehmen den Schutz Ihrer personlichen
Daten sehr ernst und halten uns streng an alle geltenden Gesetze und Vorschriften zum Datenschutz in der Schweiz
(Bundesgesetz iiber den Datenschutz, DSG). Die folgenden Erliduterungen geben Thnen einen Uberblick dariiber, wie
wir diesen Schutz sicherstellen und welche Daten wir zu welchem Zweck verarbeiten.

1. Verantwortlicher

Provins SA

Rue de I'Industrie 22

1950 Sion

Tel.: +41 840 666 112
E-mail: provins@provins.ch

2. Nutzungsdaten
Bei jedem Zugriff auf unsere Webseite und bei jedem Abruf einer Datei, werden automatisch iiber diesen Vorgang
allgemeine Daten in einer Protokolldatei gespeichert. Die Speicherung dient ausschliesslich systembezogenen und

statistischen Zwecken.

Eine Weitergabe der Daten an Dritte oder eine sonstige Auswertung findet nicht statt, es sei denn, es besteht eine
gesetzliche Verpflichtung dazu.

Im Einzelnen wird iiber jeden Abruf folgender Datensatz gespeichert:

. den Namen Thres Internetserviceproviders,

. Thre IP-Adresse bzw. die IP-Adresse Thres Proxy-Servers,

. die Version Ihrer Browsersoftware,

. das Betriebssystem Ihres Rechners,

. die Website von der aus Sie uns besuchen,

. die Webseiten, die Sie bei uns besuchen,

. Suchworter die Sie ggf. bei uns benutzen bzw. die Sie genutzt haben, um unsere Website zu finden

Diese Daten werden nicht mit anderen Datenquellen abgeglichen. Diese Datenverarbeitung basiert auf Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO, also der Verarbeitung, die fiir die Erfiillung eines Vertrags oder vorvertraglicher Mafinahmen
erforderlich ist.

3. Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten werden von uns nur dann verarbeitet, wenn uns dies gesetzlich gestattet ist, oder Sie uns
Thre Einwilligung erteilt haben.

a. Kontakt / Kontaktformular:

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten, speichern wir Thre Daten, um IThre Anfrage zu bearbeiten und fiir den Fall,
dass ein weiterer Austausch stattfindet, z. B. fiir Anschlussfragen. Diese Datenverarbeitung stiitzt sich auf Art. 6
Abs.11it.bDSGVO, der die Verarbeitung von Daten erlaubt, die zur Erfiillung eines Vertrags oder vorvertraglicher
Mafinahmen erforderlich sind. Die iiber das Kontaktformular iibermittelten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns
zur Loschung auffordern oder eine weitere Speicherung nicht mehr erforderlich ist. Vorbehalten bleiben
gesetzliche Bestimmungen, wie z. B. Aufbewahrungsfristen.

b. Registrierung:

Sie haben die Moglichkeit, ein eigenes Profil zu erstellen. Hierzu benétigen wir von IThnen verschiedene
Informationen, wie z. B. Vor- und Zunamen, Adresse, eMail-Adresse. Zudem werden Sie aufgefordert, einen




Benutzernamen zu hinterlegen und zur Sicherung des Accounts ein Passwort einzurichten. Auch hier erhalten Sie
zur Verifizierung von uns eine eMail an die von Ihnen angegebene eMail-Adresse, in der Sie einen
Bestitigungslink anklicken miissen. Ihre Daten werden von uns nur zum Zwecke der Administration Ihres Profils
und ggf. zur einer mit Threr Registrierung zusammenhingenden Kontaktaufnahme verwendet. Uber Thr Profil
haben Sie zudem jederzeit die M6glichkeit, IThre Daten zu ergidnzen oder zu aktualisieren.

4. Dateniibermittlung bei Vertragsabschluss fiir Warenkauf und -versand

Personenbezogene Daten werden nur an Dritte iibermittelt, wenn im Rahmen der Vertragsabwicklung eine
Notwendigkeit dazu besteht. Dritte konnen z.B. Logistikunternehmer oder Bezahldienstleister sein. Eine
weitergehende Ijbermittlung Threr Daten findet nicht statt, resp. nur dann, wenn Sie uns dies ausdriicklich erlaubt
haben.

5. Bonititsauskiinfte

Unser Unternehmen priift regelméssig bei Vertragsabschliissen und in bestimmten Fillen, in denen ein berechtigtes
Interesse vorliegt, auch bei Bestandeskunden, Thre Bonitit. Zu diesem Zweck iibermitteln wir Thren Namen und Ihre
Kontaktdaten an die entsprechenden Auskunfteien. Das Ergebnis der Bonititspriifung speichern wir fiir ein Jahr.
Wir arbeiten mit folgenden Auskunfteien und Inkassounternehmen zusammen: Intrum AG, Eschenstrasse 12, 8603
Schwerzenbach.

6. Newsletter

Um Thnen unseren Newsletter senden zu kdnnen benotigen wir von Thnen eine E-Mail-Adresse. Mit dem Double-
Opt-In Verfahren verifizieren wir Thre E-Mail-Adresse. Das heisst, Sie bekommen nach der Anmeldung eine E-Mail
welche Sie bestitigen miissen, um sich definitiv fiir den Newsletter zu registrieren. Erginzende Daten werden nicht
erhoben oder sind freiwillig und die Daten werden ausschliesslich fiir den Versand des Newsletters verwendet. Die
bei der Newsletter-Anmeldung erfassten Daten werden auf Grundlage IThrer Einwilligung verarbeitet. Sie konnen
Thre Einwilligung jederzeit widerrufen. Fiir den Widerruf geniigt eine formlose Mitteilung per E-Mail oder Sie
melden sich iiber den entsprechenden Link im Newsletter ab. Die Rechtmissigkeit der bereits erfolgten
Datenverarbeitungen bleibt vom Widerruf unberiihrt. Wenn Sie sich vom Newsletter abmelden, werden die zur
Einrichtung des Abonnements erfassten Daten geloscht. Wenn Sie diese Daten an anderer Stelle und fiir andere
Zwecke an uns iibermittelt haben, bleiben diese Daten weiterhin bei uns.

7. Mailchimp

Wir bieten Thnen die Méglichkeit an, sich bei uns iiber unsere Website fiir unsere kostenlosen Newsletter anmelden
zu konnen. Zum Newsletterversand setzen wir MailChimp, einen Dienst der The Rocket Science Group, LLC, 512
Means Street, Suite 404, Atlanta, GA 30318, USA, nachfolgend «The Rocket Science Group» genannt, ein. Falls Sie
sich zu unserem Newsletter-Versand anmelden, werden die wihrend des Anmeldevorgangs abgefragten Daten, wie
Thre E-Mail-Adresse sowie, optional, Thr Name nebst Anschrift, durch The Rocket Science Group verarbeitet. Zudem
werden Thre IP-Adresse sowie das Datum IThrer Anmeldung nebst Uhrzeit gespeichert. Im Rahmen des weiteren
Anmeldevorgangs wird Ihre Einwilligung in die Ubersendung des Newsletters eingeholt, der Inhalt konkret
beschrieben und auf diese Datenschutzerkliarung verwiesen. Der anschliessend iiber The Rocket Science Group
versandte Newsletter enthilt zudem einen sog. Zihlpixel, auch Web Beacon genannt. Mit Hilfe dieses Zahlpixels
konnen wir auswerten, ob und wann Sie unseren Newsletter gelesen haben und ob Sie den in dem Newsletter etwaig
enthaltenen weiterfithrenden Links gefolgt sind. Neben weiteren technischen Daten, wie bspw. die Daten Ihres EDV-
Systems und Ihre IP-Adresse, werden die dabei verarbeiteten Daten gespeichert, damit wir unser Newsletter-
Angebot optimieren und auf die Wiinsche der Leser eingehen konnen. Die Daten werden also zur Steigerung der
Qualitdat und Attraktivitdt unseres Newsletter-Angebots gesammelt. Die Einwilligung in den Newsletter-Versand
konnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen. Hierzu miissen Sie uns lediglich iiber Thren Widerruf
in Kenntnis setzen oder den in jedem Newsletter enthaltenen Abmeldelink betitigen. Weitergehende Informationen
iiber die Erhebung und Nutzung von Daten sowie Ihre diesbeziiglichen Rechte und Schutzmé&glichkeiten halt
Mailchimp in den unter http://mailchimp.com/legal /privacy/ abrufbaren Datenschutzhinweisen bereit. Die bei der
Newsletter-Anmeldung erfassten Daten werden auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO)
verarbeitet. Sie konnen Thre Einwilligung jederzeit widerrufen. Fiir den Widerruf geniigt eine formlose Mitteilung
per E-Mail oder Sie melden sich iiber den entsprechenden Link im Newsletter ab. Die Rechtmissigkeit der bereits
erfolgten Datenverarbeitungen bleibt vom Widerruf unberiihrt. Wenn Sie sich vom Newsletter abmelden, werden die
zur Einrichtung des Abonnements erfassten Daten geloscht. Wenn Sie diese Daten an anderer Stelle und fiir andere
Zwecke an uns tibermittelt haben, bleiben diese Daten weiterhin bei uns.



8. Cookies

Wir setzen in einigen Bereichen unserer Webseite sogenannte Cookies ein. Durch solche Dateielemente kann Thr
Computer als technische Einheit wihrend Thres Besuchs auf dieser Webseite identifiziert werden, um Ihnen die
Verwendung unseres Angebotes — auch bei Wiederholungsbesuchen - zu erleichtern. Sie haben aber in der Regel die
Moglichkeit, Thren Internetbrowser so einzustellen, dass Sie iiber das Auftreten von Cookies informiert werden, so
dass Sie diese zulassen oder ausschliessen, beziehungsweise bereits vorhandene Cookies 16schen konnen. Bitte
verwenden Sie die Hilfefunktion Ihres Internetbrowsers, um Informationen zu der Anderung dieser Einstellungen
zu erlangen. Wir weisen daraufhin, dass einzelne Funktionen unserer Webseite moglicherweise nicht funktionieren,
wenn Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert haben. Cookies erlauben nicht, dass ein Server private Daten von
Threm Computer oder die von einem anderen Server abgelegten Daten lesen kann. Sie richten auf Threm Rechner
keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Die Verarbeitung von Cookies erfolgt zur Verbesserung der
Funktionsweise unserer Webseite. Sie ist daher zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich.

9. Google Analytics

Wir benutzen Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA. Google Analytics verwendet sog. "Cookies”, Textdateien, die auf Threm Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch sie ermoglichen. Die durch die Cookies erzeugten
Informationen iiber Thre Benutzung dieser Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
iibertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird Ihre IP-
Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten
des Abkommens iiber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in Ausnahmefillen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort gekiirzt. In unserem Auftrag wird Google diese
Informationen benutzen, um Thre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports iiber die Webseitenaktivitdten
zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen uns gegeniiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser tibermittelte
IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Sie konnen die Speicherung der Cookies
durch eine entsprechende Einstellung Threr Browser-Software verhindern; wir weisen jedoch darauf hin, dass Sie in
diesem Fall gegebenenfalls nicht simtliche Funktionen dieser Webseite vollumfinglich nutzen kénnen. Sie kénnen
dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Thre Nutzung der Webseite bezogenen Daten
(inkl. Threr IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter
dem folgenden Link (http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de) verfiigbare Browser-Plugin herunterladen
und installieren. Wir weisen darauf hin, dass auf dieser Webseite Google Analytics um den Code
"gat._anonymizelp();” erweitert wurde, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu
gewihrleisten. Zudem koénnen Sie eine Erfassung von Google Analytics durch einen Klick auf den folgenden Link
verhindern. Es wird sodann ein Opt-Out-Cookies gesetzt, der die weitere Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser
Website verhindert. Dieses Vorgehen empfiehlt sich insbesondere bei einem Zugriff auf unsere Seite iiber mobile
Endgeridte. Nihere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter
www.google.com/analytics/terms/de.html  bzw.  unter support.google.com/analytics/answer/7318509.

10. Google AdSense

Diese Website benutzt Google AdSense, einen Dienst zum Einbinden von Werbeanzeigen der Google Inc. («Google»).
Google AdSense verwendet sog. «Cookies», Textdateien, die auf Threm Computer gespeichert werden und die eine
Analyse der Benutzung der Website ermdglicht. Google AdSense verwendet auch so genannte Web Beacons
(unsichtbare Grafiken). Durch diese Web Beacons konnen Informationen wie der Besucherverkehr auf diesen Seiten
ausgewertet werden. Die durch Cookies und Web Beacons erzeugten Informationen iiber die Benutzung dieser
Website (einschliesslich Threr IP-Adresse) und Auslieferung von Werbeformaten werden an einen Server von Google
in den USA iibertragen und dort gespeichert. Diese Informationen konnen von Google an Vertragspartner von Google
weitergegeben werden. Google wird Thre IP-Adresse jedoch nicht mit anderen von IThnen gespeicherten Daten
zusammenfiihren. Sie konnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website voll umfanglich nutzen kénnen. Durch die Nutzung dieser Website erklidren Sie sich mit
der Bearbeitung der iiber Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem
zuvor benannten Zweck einverstanden.

11. Google Ad Manager

Unsere Website nutzt Google Ad Manager (vormals DoubleClick for Publishers (Small Business)), der Google LLC.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA («Google») zur Auslieferung und Optimierung von



Werbeanzeigen ein. Der Google Ad Manager verwendet Cookies, um auf unserer Webseite Werbeanzeigen zu
prisentieren. Die in dem Cookie gespeicherten Informationen kénnen durch Google oder auch Dritte aufgezeichnet,
gesammelt und ausgewertet werden. Dariiber hinaus verwendet der Ad Manager zur Sammlung von Informationen
auch sog. «WebBeacons» (kleine unsichtbare Grafiken), wodurch Informationen {iber Besucher unserer Seite
erhoben werden (z.B. Browser, Betriebssystem, zuvor besuchte Seite, IP-Adresse, Datum/Uhrzeit). Durch deren
Verwendung kénnen einfache Aktionen wie der Besucherverkehr auf der Webseite aufgezeichnet, gesammelt und
ausgewertet werden. Die durch das Cookie und/oder Web Beacon erzeugten Informationen iiber Thre Nutzung dieser
Website werden an einen Server von Google in den USA {ibertragen und dort gespeichert. Google beachtet die
Datenschutzbestimmungen des «US-Privacy-Shield» und ist beim «US-Privacy Shield»-Programm des US-
Handelsministeriums registriert. Die so erhaltenen Informationen verwendet Google, um eine Auswertung Thres
Nutzungsverhaltens im Hinblick auf die mittels Ad Manager verwalteten Anzeigen durchzufiihren. Google wird diese
Informationen gegebenenfalls auch an Dritte iibertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder zulissig ist oder
soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Sie kénnen das Speichern von Cookies auf Threr
Festplatte und die Anzeige von Web Beacons verhindern. Dazu miissen Sie in Thren Browser-Einstellungen «keine
Cookies akzeptieren» wiahlen. Weitere Informationen finden Sie hier
(http://www.google.com/policies/technologies/ads/). Personalisierte Werbung durch Google kénnen Sie hier
(https://adssettings.google.com/anonymous?hl=de) deaktivieren. Weitere Informationen, wie Sie bestimmte
Werbung durch Google blockieren konnen, finden Sie hier
(https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=de).

12. Social Plugins

Damit Sie auf unserer Website Artikel auf Thre Social Media Kanile teilen kénnen, kommen bei uns Social Plugins
zum Einsatz

Facebook

Aufunserer Website setzen wir das Plug-in des Social-Networks Facebook ein. Bei Facebook handelt es sich um einen
Internetservice der Meta Platforms Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA, resp. Meta Platforms
Ireland Limited, nachfolgend «Facebook» genannt. Sofern das Plug-in auf einer der von Thnen besuchten Seiten
unseres Internetauftritts hinterlegt ist, ldt Ihr Internet-Browser eine Darstellung des Plug-ins von den Servern von
Facebook in den USA herunter. Aus technischen Griinden ist es dabei notwendig, dass Facebook Thre IP-Adresse
verarbeitet. Daneben werden aber auch Datum und Uhrzeit des Besuchs unserer Internetseiten erfasst. Sollten Sie
bei Facebook eingeloggt sein, wihrend Sie eine unserer mit dem Plug-in versehenen Internetseite besuchen, werden
die durch das Plug-in gesammelten Informationen Ihres konkreten Besuchs von Facebook erkannt. Die so
gesammelten Informationen weist Facebook womdglich Threm dortigen personlichen Nutzerkonto zu. Sofern Sie
also bspw. den sog. «Gefillt mir»-Button von Facebook benutzen, werden diese Informationen in Threm Facebook-
Nutzerkonto gespeichert und ggf. iiber die Plattform von Facebook veroffentlicht. Wenn Sie das verhindern méchten,
miissen Sie sich entweder vor dem Besuch unseres Internetauftritts bei Facebook ausloggen oder durch den Einsatz
eines Add-ons fiir Thren Internetbrowser verhindern, dass das Laden des Facebook-Plug-in blockiert wird.
Weitergehende Informationen iiber die Erhebung und Nutzung von Daten sowie IThre diesbeziiglichen Rechte und
Schutzmoglichkeiten hélt Facebook in den unter https://www.facebook.com/policy.php abrufbaren
Datenschutzhinweisen bereit.

Instagram

Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden. Diese Funktionen werden angeboten
durch die Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA integriert. Instagram ist seit 2012 ein
Tochterunternehmen von Facebook Inc. und gehort zu den Facebook-Produkten. Das Einbetten von Instagram-
Inhalten auf unserer Webseite nennt man Embedding. Dadurch kénnen wir Thnen Inhalte wie Buttons, Fotos oder
Videos von Instagram direkt auf unserer Webseite zeigen. Wenn Sie Webseiten unserer Webprisenz aufrufen, die
eine Instagram-Funktion integriert haben, werden Daten an Instagram {ibermittelt, gespeichert und verarbeitet.
Instagram verwendet dieselben Systeme und Technologien wie Facebook. Ihre Daten kénnen somit auch {iber
weitere Facebook-Firmen hinweg verarbeitet werden. Wenn Sie in Threm Instagram-Account eingeloggt sind,
konnen Sie durch Anklicken des Instagram-Buttons die Inhalte unserer Seiten mit Threm Instagram-Profil verlinken.
Dadurch kann Instagram den Besuch unserer Seiten Threm Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir
als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der iibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Instagram
erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklirung von Instagram:

https://instagram.com/about/legal/privacy/.

Twitter
Auf unserer Website setzen wir das Plug-in des Social-Networks Twitter ein. Bei Twitter handelt es sich um einen
Internetservice der Twitter Inc., 795 Folsom St., Suite 600, San Francisco, CA 94107, USA, nachfolgend «Twitter»


https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=de
https://instagram.com/about/legal/privacy/

genannt. Sofern das Plug-in auf einer der von Thnen besuchten Seiten unseres Internetauftritts hinterlegt ist, 14dt Thr
Internet-Browser eine Darstellung des Plug-ins von den Servern von Twitter in den USA herunter. Aus technischen
Griinden ist es dabei notwendig, dass Twitter Thre IP-Adresse verarbeitet. Daneben werden aber auch Datum und
Uhrzeit des Besuchs unserer Internetseiten erfasst. Sollten Sie bei Twitter eingeloggt sein, wihrend Sie eine unserer
mit dem Plug-in versehenen Internetseite besuchen, werden die durch das Plug-in gesammelten Informationen Ihres
konkreten Besuchs von Twitter erkannt. Die so gesammelten Informationen weist Twitter womoglich Threm
dortigen personlichen Nutzerkonto zu. Sofern Sie also bspw. den sog. «Teilen»-Button von Twitter benutzen, werden
diese Informationen in Threm Twitter-Nutzerkonto gespeichert und ggf. iiber die Plattform von Twitter
veroffentlicht. Wenn Sie das verhindern mochten, miissen Sie sich entweder vor dem Besuch unseres
Internetauftritts bei Twitter ausloggen oder die entsprechenden Einstellungen in Threm Twitter-Benutzerkonto
vornehmen. Weitergehende Informationen iiber die Erhebung und Nutzung von Daten sowie Ihre diesbeziiglichen
Rechte und Schutzmoglichkeiten hilt Twitter in den unter https://twitter.com/privacy abrufbaren
Datenschutzhinweisen bereit.

WhatsApp

Aufunserer Website setzen wir den Teilen-Button des Social-Networks WhatsApp ein. Bei WhatsApp handelt es sich
um einen Internetservice der WhatsApp Inc. 650 Castro Street, Suite 120-219 Mountain View, Kalifornien, 94041
USA nachfolgend «WhatsApp» genannt. Wenn Sie die WhatsApp-Buttons aktiv nutzen, wird iiber das Plugin eine
direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem WhatsApp-Server hergestellt. WhatsApp erhilt dadurch die
Information, dass Sie mit Threr IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Sollten Sie bei WhatsApp eingeloggt sein,
wihrend Sie eine unserer mit dem Plug-in versehenen Internetseite besuchen, werden die durch das Plug-in
gesammelten Informationen Thres konkreten Besuchs von WhatsApp erkannt. Die so gesammelten Informationen
weist WhatsApp womoglich Threm dortigen personlichen Nutzerkonto zu. Sofern Sie also bspw. den sog. «Teilen»-
Button von WhatsApp benutzen, werden diese Informationen in Threm WhatsApp -Nutzerkonto gespeichert und ggf.
iiber die Plattform von WhatsApp veroffentlicht. Wenn Sie das verhindern moéchten, miissen Sie sich entweder vor
dem Besuch unseres Internetauftritts bei WhatsApp ausloggen oder die entsprechenden Einstellungen in Threm
WhatsApp -Benutzerkonto vornehmen. Weitergehende Informationen iiber die Erhebung und Nutzung von Daten
sowie Thre diesbeziiglichen Rechte und Schutzmoglichkeiten halt WhatsApp in  den unter
https://www.whatsapp.com/legal/ abrufbaren Datenschutzhinweisen bereit.

LinkedIn

Aufunserer Website setzen wir das Plug-in des Social-Networks LinkedIn ein. Bei LinkedIn handelt es sich um einen
Internetservice der LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court Mountain View, CA 94043, USA, nachfolgend
«LinkedIn» genannt. Fiir Datenschutzangelegenheiten ausserhalb der USA ist LinkedIn Ireland, Privacy Policy
Issues, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Ireland, zustandig. Sofern das Plug-in auf einer der von Thnen besuchten
Seiten unseres Internetauftritts hinterlegt ist, 1ddt Ihr Internet-Browser eine Darstellung des Plug-ins von den
Servern von LinkedIn in den USA herunter. Aus technischen Griinden ist es dabei notwendig, dass LinkedIn IThre IP-
Adresse verarbeitet. Daneben werden aber auch Datum und Uhrzeit des Besuchs unserer Internetseiten erfasst.
Sollten Sie bei LinkedIn eingeloggt sein, wihrend Sie eine unserer mit dem Plug-in versehenen Internetseite
besuchen, werden die durch das Plug-in gesammelten Informationen IThres konkreten Besuchs von LinkedIn
erkannt. Die so gesammelten Informationen weist LinkedIn womdglich Threm dortigen personlichen Nutzerkonto
zu. Sofern Sie also bspw. den sog. «Teilen»-Button von LinkedIn benutzen, werden diese Informationen in Threm
LinkedIn-Nutzerkonto gespeichert und ggf. iiber die Plattform von LinkedIn veroffentlicht. Wenn Sie das verhindern
mochten, miissen Sie sich entweder vor dem Besuch unseres Internetauftritts bei LinkedIn ausloggen oder die
entsprechenden Einstellungen in Threm LinkedIn-Benutzerkonto vornehmen. Weitergehende Informationen tiber
die Erhebung und Nutzung von Daten sowie Ihre diesbeziiglichen Rechte und Schutzmdoglichkeiten hilt LinkedIn in
den unter https://www.linkedin.com/legal /privacy-policy abrufbaren Datenschutzhinweisen bereit.

13. Social Login

Fiir die Registrierung und dem Login zum Kundenkonto haben Sie die Moglichkeit, sich mit Threm bestehenden
Profil bei einem der nachstehenden sozialen Netzwerke, Facebook oder Twitter, zu authentifizieren und schliesslich
zu registrieren bzw. einzuloggen. Zu diesem Zweck finden Sie auf der Registrierungsseite bzw. Login-Seite die
entsprechenden Symbole der jeweiligen Anbieter der von unserer Website unterstiitzten sozialen Netzwerke. Bevor
eine Verbindung zum Anbieter hergestellt wird, miissen Sie sich mit dem im Folgenden beschriebenen Prozess und
der Dateniibermittlung ausdriicklich einverstanden erkldren: Durch Thren Klick auf das jeweilige Symbol wird ein
neues Fenster (sog. App) gedffnet, auf dem Sie sich mit Ihren Login-Daten fiir das soziale Netzwerk einloggen miissen.
Nachdem Sie sich erfolgreich eingeloggt haben, teilt Thnen das soziale Netzwerk mit, welche Daten (Name und E-
Mail-Adresse) an uns fiir die Authentifizierung im Rahmen des Registrierungs- bzw. Login-Prozesses iibermittelt
werden. Sofern Sie dieser Dateniibermittlung zugestimmt haben, werden die von uns fiir die Registrierung
erforderlichen Felder mit den {ibermittelten Daten gefiillt. Die von uns zur Registrierung bzw. zum Login



erforderlichen Daten sind Thr Name sowie Thre E-Mail-Adresse. Erst nach Threr ausdriicklichen Einwilligung in die
Verwendung der iibermittelten und erforderlichen Daten werden Ihre Daten bei uns gespeichert und zu den oben
unter Punkt 3 angefiihrten Zwecken verwendet. Um den Authentifizierungsprozess fiir die Registrierung und den
Login ausfiihren zu kénnen, wird Ihre IP-Adresse an den jeweiligen Anbieter des sozialen Netzwerks {iibermittelt. Wir
haben keinen Einfluss auf den Zweck und Umfang der Datenerhebung und auf die weitere Verarbeitung der Daten
durch den jeweiligen Anbieter des sozialen Netzwerks. Fiir weitere Informationen dazu, lesen Sie bitte die
Datenschutzhinweise des jeweiligen Anbieters.

a. Facebook
Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA;
https://www.facebook.com/policy.php

b. Twitter
Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, California 94103, USA;
https://twitter.com /privacy

14. Eingebettete YouTube-Videos

Auf unserer Website betten wir YouTube-Videos ein. Betreiber der entsprechenden Plugins ist die YouTube, LLC,
901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA, nachfolgend «YouTube» genannt. Wenn Sie eine Seite mit dem
YouTube-Plugin besuchen, wird eine Verbindung zu Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird YouTube
mitgeteilt, welche Seiten Sie besuchen. Wenn Sie in Threm YouTube-Account eingeloggt sind, kann YouTube Thr
Surfverhalten Thnen personlich zuzuordnen. Dies verhindern Sie, indem Sie sich vorher aus Threm YouTube-Account
ausloggen. Wird ein YouTube-Video gestartet, setzt der Anbieter Cookies ein, die Hinweise iiber das Nutzerverhalten
sammeln. Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch YouTube
erhalten Sie in der Datenschutzerkldrung. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu Ihren Rechten und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze Threr Privatsphire: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

15. Vimeo

Fiir die Integration und Darstellung von Videoinhalten nutzt unsere Webseite Plugins von Vimeo. Anbieter des
Videoportals ist die Vimeo Inc., 555 West 18th Street, New York, New York 10011, USA. Beim Aufruf einer Seite mit
einem integrierten Vimeo-Plugin wird eine Verbindung zu den Servern von Vimeo hergestellt. Dadurch erfihrt
Vimeo, welche unserer Seiten Sie aufgerufen haben. Vimeo erfihrt auch Ihre IP-Adresse, selbst wenn Sie nicht beim
Videoportal eingeloggt sind oder dort kein Konto besitzen. Es erfolgt eine Ubermittlung der von Vimeo erfassten
Informationen an Server des Videoportals in den USA. Vimeo kann IThr Surfverhalten Threm personlichen Profil
zuordnen. Dies konnen Sie durch vorheriges Ausloggen unterbinden. Einzelheiten zum Umgang mit Ihren
Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerkldarung von Vimeo: https://vimeo.com/privacy. Die Nutzung von Vimeo
erfolgt mit dem Ziel einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote und stellt ein berechtigtes Interesse
im Sinne von Art. 6 Abs. 11it. f DSGVO dar.

16. Dienstleister

Internetdienstleister

Unsere Website wurde erstellt und wird verwaltet von der Firma iomedia sarl, Rue Sainte-Marguerite 16, 1950 Sion,
Wallis, Schweiz. Diese kann im Rahmen ihrer Titigkeit auf personenbezogene Daten zugreifen, die im
Zusammenhang mit der Website gesammelt werden. Wir haben uns vergewissert, dass die iomedia Sarl die Daten
gesetzeskonform verarbeitet, und haben mit ihr eine Vereinbarung iiber die Datenverarbeitung im Auftrag
unterzeichnet.

Hosting der Website

Unsere Website wird auf den Servern von iomedia sarl, Rue Sainte-Marguerite 16, 1950 Sion, Wallis, Schweiz,
gehostet. Die Server befinden sich in der SCHWEIZ. Das oben genannte Unternehmen kann im Rahmen seiner
Titigkeit auf personenbezogene Daten zugreifen, die im Zusammenhang mit der Website gesammelt wurden. Wir
haben uns vergewissert, dass die Hostpoint AG die Daten gesetzeskonform verarbeitet, und haben mit ihr eine
Vereinbarung iiber die Datenverarbeitung im Auftrag unterzeichnet.

Versanddienstleister

Die von Thnen bestellte Ware wird iiber Traveco, die Post oder Planzer Transporte AG versendet. Um eine korrekte
Lieferung gewihrleisten zu konnen, werden die relevanten Daten an den jeweiligen Dienstleister weitergegeben. Wir
haben uns vorab vergewissert, dass die Partner, an die wir IThre personenbezogenen Daten weitergeben, diese


https://twitter.com/privacy
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

gesetzeskonform verarbeiten und haben mit ihnen Vertrige zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen. Die
Einbindung von Dienstleistern ist erforderlich, um den mit Thnen geschlossenen Vertrag erfiillen zu kénnen, und die
Dateniibermittlung ist durch Art. 6 Abs. 11it. b DSGVO gerechtfertigt.

Zahldienstleister

Bei einer Bestellung auf unserer Webseite haben Sie die Moglichkeit, verschiedene Zahlungsarten auszuwéhlen, z.B.
Kreditkarten, Twint, Paypal. Um die Zahlung entsprechend Ihrer Auswahl durchfiihren zu konnen, werden Thre
Daten an den entsprechenden Dienstleister weitergegeben.

17. Dauer der Speicherung

Ihre personenbezogenen Daten werden gem#fl den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen aufbewahrt und
anschlieflend routinemifig geldscht, es sei denn, sie sind danach zur Erfiillung des jeweiligen Aufbewahrungszwecks
noch erforderlich (z.B. zur Vertragserfiillung oder Vertragsanbahnung). Spitestens nach einer Frist von 3 Jahren
priifen wir, ob Thre Daten noch benétigt werden und ob gesetzliche Aufbewahrungspflichten einer Loschung
entgegenstehen.

18. Betroffenenrechte
Je nach Rechtslage stehen Thnen unter anderem die folgenden Betroffenenrechte zur Verfiigung:
a. Auskunftsrecht

Vous avezle droit de déposer a tout moment une demande de renseignement, conformément al’art. 15 RGPD.
En réponse, vous recevrez des informations sur les données vous concernant contenues dans le fichier ainsi
que d’autres informations en lien avec le traitement de vos données. Veuillez a cet effet envoyer un courriel a
provins@provins.ch.

b. Berichtigung

Sivous constatez que vos données sont inexactes, vous pouvez demander au responsable du traitement de les
rectifier dans les meilleurs délais, conformément a I'art. 16 RGPD.
Veuillez a cet effet envoyer un courriel a provins@provins.ch.

c. Loschung

Lorsque les conditions légales sont remplies, vous pouvez demander l’effacement de vos données
conformément a ’art. 17 RGPD. Dans ce cas, les données vous concernant seront irrévocablement effacées,
sauf si elles sont soumises a une obligation de conservation 1égale ou si leur conservation est nécessaire a
I'exécution du contrat. Veuillez a cet effet envoyer un courriel a provins@provins.ch.

d. Widerrufsrecht

Vous pouvez demander la limitation du traitement conformément a P’art. 18 RGPD si vous contestez
I’exactitude des données a caractere personnel, si le traitement est illicite, si le responsable du traitement n’a
plus besoin des données aux fins du traitement ou si vous vous étes opposé(e) au traitement en vertu de I’art.
21 par.1 RGPD lorsque I’existence de motifs légitimes pour le traitement n’est pas encore établie.

e. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Conformément a I’art. 20 RGPD, vous avez le droit de recevoir les données a caractére personnel vous
concernant que vous avez fournies au responsable du traitement, dans un format structuré, couramment
utilisé et lisible par machine. De méme, vous avez le droit de transmettre ces données a un autre responsable
du traitement sans que le responsable du traitement auquel les données a caractére personnel ont été
communiquées y fasse obstacle. Cela s’applique lorsque le traitement est fondé sur le consentement ou que
le traitement est effectué a I’aide de procédés automatisés.

f. Recht auf Widerspruch

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO



erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein Profiling im Sinne dieser Bestimmungen. Wir
verarbeiten die personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir kénnen zwingende
schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Thre Interessen, Rechte und Freiheiten
iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen. Verarbeiten wir IThre personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung, so
haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der personenbezogenen Daten zum
Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, wenn es mit solcher Direktwerbung
in Verbindung steht. Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Threr besonderen Situation ergeben,
gegen die Sie betreffende Verarbeitung personenbezogener Daten, die zu wissenschaftlichen oder
historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken gemifd Art. 89 Abs. 1 DS-GVO erfolgen,
Widerspruch einzulegen, es sei denn, eine solche Verarbeitung ist zur Erfiilllung einer im 6ffentlichen
Interesse liegenden Aufgabe erforderlich. Sie konnen Ihr Widerspruchsrecht per E-Mail an
provins@provins.ch geltend machen.

19. Unser Datenschutzverantwortlicher

fenaco société coopérative

Responsable de la protection des données
Allee 1a

CH-6210 Sursee
datenschutz@fenaco.com

20. Sicherheit

Fir die Sicherheit TIhrer Daten verwenden wir modernste Internettechnologien. Wéhrend des
Onlineanfrageprozesses sind Thre Angaben mit einer SSL-Verschliisselung gesichert. Fiir eine sichere Speicherung
Threr Daten werden unsere Systeme durch Firewalls geschiitzt, die unberechtigte Zugriffe von aussen verhindern.
Zudem setzen wir technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen ein, um Ihre uns zur Verfiigung
gestellten personlichen Daten durch zufillige oder vorsitzliche Manipulation, Verlust, Zerstéorung oder Zugriff
unberechtigter Personen zu schiitzen. Unsere Vertragspartner, die Zugang zu IThren Daten erhalten, um Thnen
gegeniiber in unserem Namen Serviceleistungen zu erbringen, sind vertraglich zur Wahrung des Datenschutzes und
zur Geheimhaltung verpflichtet.

21.  Anderungsvorbehalt

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklirung gelegentlich anzupassen, damit sie stets den aktuellen rechtlichen
Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der Datenschutzerkldrung umzusetzen, z. B.
bei der Einfithrung neuer Services. Fiir Ihren erneuten Besuch gilt dann die neue Datenschutzerkldrung.

22. Links zu anderen Websites

Unser Online-Angebot enthilt Links zu Websites von anderen Anbietern. Wir haben keinen Einfluss darauf, dass
deren Betreiber die Datenschutzbestimmungen einhalten.



